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Pour tirer les leçons des dysfonctionnements et
les transformer en facteur de progrès !

• Vous voulez connaître les circonstances détaillées des accidents et incidents
qui se produisent dans votre secteur et décider de la nécessité d’une analyse
plus approfondie.

• Vous souhaitez réaliser des analyses efficaces des accidents et incidents de
votre secteur.

• Vous souhaitez que l’effort consacré à ces analyses soit proportionné aux
résultats que vous en attendez.

• Vous recherchez l’aide d’un spécialiste pour faire une analyse approfondie
d’évènements accidentels complexes.

FARAL VOUS PROPOSE PLUSIEURS FORMES D’INTERVENTION :

Formation au recueil à chaud des faits

Nous animons une formation qui permet :
■ De comprendre la nécessité de réaliser un recueil des faits immédiatement

après tout accident ou incident significatif,
■ D’acquérir une méthode complète et pragmatique pour mener cette enquête,
■ D’appliquer cette méthode à des exemples réels de votre entreprise,
■ D’élaborer une procédure de recueil des faits suite à un accident ou incident.

Conseil et formation à l’analyse des accidents
et incidents

Nous vous proposons un accompagnement pour :
■ Dépouiller les évènements accidentels afin d’identifier ceux qui doivent faire

l’objet d’une analyse approfondie,
■ Choisir les méthodes pertinentes pour l’analyse de ces évènements : arbre

des causes, 5M, 5 Pourquoi, arête de poisson, etc.,
■ Former les personnes désignées pour mener les analyses selon la méthode

choisie.

Traitement des Accidents 
et Incidents
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Formation de garants de la méthode de l’arbre
des causes

Nous animons une formation qui permet :
■ De maîtriser la méthode de l’arbre des causes,
■ De l’appliquer à des cas pédagogiques et à des situations réelles de 

l’entreprise,
■ De s’entraîner à l’animation d’un groupe d’analyse.

Animation de groupes d’analyse d’accident

Nous conduisons en direct l’analyse d’un accident complexe en :
■ Réalisant une enquête sur le terrain et en rencontrant les personnes 

concernées,
■ Animant un groupe d’analyse de l’évènement,
■ Validant avec vous un plan d’actions.
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